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Über dieses Handbuch

Dieses Buch führt durch die Einrichtung der EulandaX-Suite. Es ist für den gedacht, der das Setup startet -
nicht für den, der es baut, und nicht für den, der zwanzig Installationen betreut. Für die beiden gibt es eigene
Bände.

Was die Suite ist, in drei Sätzen

Die EulandaX-Suite ist die Warenwirtschaft im Browser. Dieselben Daten wie in der EULANDA-Klassik, aber
erreichbar am Arbeitsplatz, im Hausnetz und - wenn Sie das wollen - von unterwegs auf dem Tablet. Sie legt
dafür keine zweite Datenbank an: sie arbeitet auf der, die Sie schon haben.

Was das Setup tut

Es richtet einen kleinen Server auf einer Maschine ein. Die anderen Geräte im Haus brauchen danach nichts
weiter als einen Browser.

Schritt Was dabei passiert

Systemprüfung Ist die Maschine geeignet, fehlt etwas

Zugang Ihre Zugangsdatei wird gelesen, Lizenz und Schlüssel daraus

Datenbank Ihre vorhandene EULANDA-Datenbank - oder eine neue

Umfang Welche Module dazugehören

Netz Wie weit die Suite erreichbar sein soll, und mit welchem Zertifikat

Administrator Der erste Benutzer, der sich anmelden darf

Installation Module laden, Schema anlegen, Server einrichten und starten

Danach läuft die Suite als Aufgabe im Hintergrund und startet mit der Maschine mit. Sie hält sich selbst
aktuell.

Was Sie bereithalten sollten

Die Zugangsdatei, die Sie von uns bekommen haben ( .cnreg ). Sie enthält Ihre Lizenz und den Schlüssel
für den Download.

Administratorrechte auf der Maschine. Das Setup legt Dienste, Aufgaben und Firewall-Regeln an; ohne
Erhöhung geht das nicht, und es sagt das gleich auf der ersten Seite.

Zehn bis zwanzig Minuten. Die meiste Zeit geht für das Laden der Module drauf.

Die erfüllte Liste aus dem nächsten Kapitel, "Vorbereitung". Sie sagt, was an Maschine, Netz und
Rechten vor dem Termin stehen muss - das meiste davon kann nur Ihre IT einstellen.
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Hinweis. Bis zur Zusammenfassung wird nichts verändert. Sie können bis dahin jederzeit abbrechen, ohne eine
halb eingerichtete Maschine zu hinterlassen. Erst der Knopf "Installieren" fasst etwas an.

Welche Maschine

Die, die auch sonst durchläuft - meist die, auf der der SQL Server steht. Sie muss nicht stark sein; die Arbeit
macht die Datenbank.

Nicht der Arbeitsplatz von jemandem, der abends den Rechner ausschaltet: dann ist die Suite abends aus, und
das fällt erst auf, wenn jemand von unterwegs zugreifen will.
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Vorbereitung: was vor dem Termin stehen muss

Die Einrichtung selbst dauert zehn bis zwanzig Minuten. Ob sie gelingt, entscheidet sich aber vorher: an der
Maschine, am Netz und an den Rechten in Ihrem Haus. Diese Seite ist die Liste dafür. Geben Sie sie bitte an
den, der Ihre Server betreut, und schicken Sie uns die Bestätigung am Ende vor dem Termin zurück.

Das Setup prüft vieles davon selbst. Was aber in Ihrer Umgebung eingestellt ist - Richtlinien der Domäne, der
DNS im Haus, die Rechte des Kontos -, liegt nicht in unserer Hand. Ist ein Punkt nicht erfüllt, bricht die
Einrichtung ab oder die Suite ist danach im Haus nicht erreichbar, und es braucht einen zweiten Termin.
Sprechen Sie uns deshalb an, wenn ein Punkt nicht zutrifft oder unklar ist.

Auf einen Blick

Bereich Was nötig ist

Maschine Windows 10 oder 11, Windows Server 2016 bis 2025, 64 Bit, läuft rund um die Uhr

Windows-Updates alle Updates eingespielt und alle Neustarts gemacht, vor dem Termin

Browser am Server Edge, Chrome oder Firefox, wenn die Suite auch am Server bedient wird; im Internet Explorer
läuft sie nicht

.NET .NET Framework 4.7.2 oder neuer (empfohlen 4.8)

Platz mindestens 5 GB frei auf dem Laufwerk des Programms, dazu Platz für die Sicherung der
Datenbank

SQL Server Ihre vorhandene Instanz mit der EULANDA-Datenbank ab Fassung 2026, oder das Setup richtet
eine neue ein

Rechte in SQL das Konto, das installiert, ist dort sysadmin - oder das Kennwort von sa  liegt bereit

Rechte in
Windows

lokaler Administrator; das Setup darf ein lokales Dienstkonto und Aufgaben mit Kennwort
anlegen

Netz nach außen nur HTTPS (Port 443) zu files.eulanda.eu , service.eulanda.eu  und *.eulanda.eu ; FTP
braucht das Setup seit Fassung 1.0.6 nicht mehr

Port im Haus Port 443 auf der Maschine frei, sonst ein anderer (etwa 8443)

Namensauflösung der DNS im Haus lässt Namen unter x.eulanda.eu  mit privater Adresse durch (DNS-Rebind-
Schutz); Test mit dem Einzeiler unter Die Prüfung vorab

Virenschutz und
EDR

lässt die signierten PowerShell-Module der Suite zu; für Windows Defender richtet das Setup die
Ausnahme selbst ein, bei CrowdStrike, SentinelOne und ähnlichen braucht es vorab eine
Ausnahme in deren Konsole, und wer diesen Virenschutz betreut, ist am Termin erreichbar

Für den Termin Zugangsdatei ( .cnreg ), Fernwartung, eine Sicherung der Datenbank, eine Ansprechperson für
die IT
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Die Maschine

Die Suite läuft als kleiner Server auf einer Maschine; meist ist es die, auf der auch der SQL Server steht. Sie
muss durchlaufen, auch nachts und am Wochenende.

Windows-Updates und Neustarts vor dem Termin. Die Maschine hat alle Updates, und jeder Neustart, auf
den Windows wartet, ist gemacht. Am Termin selbst geht das oft nicht: auf dem Server arbeiten Mitarbeiter,
und ein Neustart mitten am Tag ist ein Eingriff, den niemand eingeplant hat. Muss das Setup erst auf Updates
und Neustart warten, wird aus einer halben Stunde ein unkalkulierter Mehraufwand oder ein zweiter Termin.

SQL Server und Datenbank

Fassung der Datenbank: EULANDA ab 2026. Ist Ihre Warenwirtschaft älter, wird sie vorher aktualisiert.

Instanz: Name und Fassung notieren, etwa SERVER\EULANDA , SQL Server 2014 Express. Das Setup arbeitet
mit SQL Server ab 2014.

Express hat eine Grenze von 10 GB je Datenbank. Die Suite legt Belegarchiv und Zwischenspeicher in
dieselbe Datenbank; bei großen Beständen lohnt ein Blick auf die Größe.

Sicherung: Das Setup sichert die Datenbank, bevor es sie anfasst. Ziehen Sie trotzdem eine eigene
Sicherung vor dem Termin.

Netz und Namensauflösung

Die Suite bekommt einen eigenen Namen, etwa ihrefirma.x.eulanda.eu , mit einem öffentlich vertrauten
Zertifikat. Dieser Name zeigt auf die interne Adresse Ihres Servers. So braucht es keine Freigabe im Router,
und trotzdem zeigt jeder Browser das Schloss.

Viele Router und Firewalls verwerfen aber genau solche Antworten: ein öffentlicher Name, der auf eine private
Adresse zeigt. Das heißt DNS-Rebind-Schutz. Dann ist die Suite im eigenen Haus nicht erreichbar, obwohl
alles richtig eingerichtet ist.

Lösung Wann

Eine Zeile in der Datei
hosts  des Servers

( 127.0.0.1
ihrefirma.x.eulanda.eu )

Die Suite wird nur am Server selbst bedient, etwa zur Einrichtung. Das hilft auch den
Aufgaben, die die Suite aktuell halten

Bedingte Weiterleitung am
Domänencontroller

In einer Windows-Domäne: Anfragen für x.eulanda.eu  gehen direkt an einen
öffentlichen DNS

Ausnahme im Router Ohne Domäne: im Rebind-Schutz des Routers den Namen der Suite zulassen. Bei einer
Fritz!Box ist der Schutz immer an: Heimnetz, Netzwerk, Registerkarte
Netzwerkeinstellungen, Erweiterte Netzwerkeinstellungen ändern, Registerkarte DNS-
Rebind-Schutz, Ausnahme hinzufügen, den vollständigen Namen eintragen (etwa
ihrefirma.x.eulanda.eu ), Übernehmen, danach die Fritz!Box neu starten (System,

Sicherung). Das Setup erkennt eine Fritz!Box und nennt den Weg selbst
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Rechte und Richtlinien

Lokaler Administrator auf der Maschine, und das Setup wird über Als Administrator ausführen
gestartet.

Ein lokales Dienstkonto ( EulandaXsvc ) mit Kennwort. Es führt die Aufgaben aus, die den Server starten,
ihn aktuell halten und das Zertifikat erneuern.

Aufgaben mit Kennwort und höchsten Rechten. In einer Domäne können Gruppenrichtlinien das
verbieten: lokale Konten, die Aufnahme in die Administratoren oder das Recht Anmelden als
Batchauftrag. Dann braucht es vor dem Termin eine Ausnahme.

EDR wie CrowdStrike Falcon: Solche Wächter bewerten Skripte selbst und können einzelne Module der
Suite sperren und sogar löschen, ohne dass Windows Defender etwas davon zeigt. Die Ausnahme setzt,
wer die Konsole betreut: für C:\ProgramData\Eulanda\**  und C:\Program
Files\WindowsPowerShell\Modules\Eulanda*\** , oder auf den Signaturgeber EULANDA Software GmbH.
Keine Freigabe einzelner Hashes: die Module ändern sich mit jedem Update. Welche Wächter sich in
PowerShell einhängen, zeigt Get-ChildItem 'HKLM:\SOFTWARE\Microsoft\AMSI\Providers' .

Virenschutz: Die Module der Suite sind von EULANDA signiert. Ein Virenschutz, der PowerShell-Module
sperrt, braucht eine Ausnahme für C:\Program Files\WindowsPowerShell\Modules\Eulanda* .

Die Prüfung vorab

Am einfachsten prüft das Setup selbst: setup.exe  als Administrator starten, auf der ersten Seite Erweitert,
dann Nur prüfen, am besten mit Ihrer Zugangsdatei. Es prüft alles, was auf dieser Seite steht, installiert nichts
und legt einen Bericht auf den Desktop ( EULANDA-Setup-Check-<Maschine>-<Datum>.html ). Diesen Bericht
schicken Sie uns zurück - er ersetzt die Bestätigung unten.

Ohne Setup beantworten diese Befehle die wichtigsten Punkte in wenigen Minuten. Bitte in einer PowerShell,
die mit Als Administrator ausführen gestartet wurde - ohne Erhöhung meldet Windows "Zugriff verweigert"
auch dort, wo eigentlich alles stimmt.
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# .NET: 461808 oder mehr ist 4.7.2, ab 528040 ist es 4.8

(Get-ItemProperty 'HKLM:\SOFTWARE\Microsoft\NET Framework Setup\NDP\v4\Full').Release

# Nach außen: beide Zeilen müssen TcpTestSucceeded : True zeigen

Test-NetConnection service.eulanda.eu -Port 443

Test-NetConnection files.eulanda.eu -Port 443

# Port 443: keine Ausgabe heißt frei

Get-NetTCPConnection -LocalPort 443 -State Listen -ErrorAction SilentlyContinue

# Rechte in SQL (Instanz anpassen): 1 heißt sysadmin

sqlcmd -S .\EULANDA -E -Q "SELECT IS_SRVROLEMEMBER('sysadmin')"

# DNS-Rebind-Schutz: unser fester Prüfname zeigt immer auf 10.99.99.99

if ((Resolve-DnsName rebind-probe.x.eulanda.eu -Type A -DnsOnly -ErrorAction 

SilentlyContinue).IPAddress -contains '10.99.99.99') { 'OK: kein Rebind-Schutz' } else { 'GESPERRT: 

der DNS im Haus verwirft private Adressen' }

Der Prüfname rebind-probe.x.eulanda.eu  steht fest in unserer Zone und braucht weder Lizenz noch den
Namen Ihrer Suite - der Test geht also schon Wochen vor dem Termin. Zeigt er GESPERRT, filtert der DNS im
Haus (Router, Firewall oder der Weiterleiter des Domänencontrollers) - siehe Netz und Namensauflösung.
Zur Gegenprobe liefert Resolve-DnsName rebind-probe.x.eulanda.eu -Server 1.1.1.1  die Adresse über einen
öffentlichen DNS. Steht der Name Ihrer Suite schon fest, geht derselbe Test mit ihm; er muss dann die interne
Adresse Ihres Servers liefern.

Ob Dienstkonto und Aufgaben erlaubt sind, prüft Nur prüfen mit: es legt ein Probekonto und eine
Probeaufgabe an, führt sie einmal aus und räumt danach alles wieder weg.

Für den Termin

die Zugangsdatei ( .cnreg ), die Sie von uns bekommen haben

Die Person, die den Virenschutz betreut, wenn es nicht allein Windows Defender ist (etwa CrowdStrike,
SentinelOne, Sophos): solche Wächter sperren im Zweifel Module der Suite, und nur sie können eine
Ausnahme setzen. Ohne sie steht die Einrichtung.

Fernwartung auf die Maschine, und eine Person, die Fragen zu Netz, Domäne und Virenschutz
beantworten kann

eine Sicherung der Datenbank vom selben Tag

Bestätigung

Bitte ausgefüllt vor dem Termin an uns zurück.
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Firma

Maschine (Name, Windows-Fassung)

SQL-Instanz und Fassung

Alle Punkte dieser Seite erfüllt ja / nein, offen ist:

Name, Datum
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Starten

Das Programm holen

Sie brauchen genau eine Datei: setup.exe . Sie liegt unter

https://files.eulanda.eu/eulandax/setup.exe

Es ist keine Installation im üblichen Sinn - die Datei liegt, wo Sie sie hinlegen, und lässt sich danach löschen.

Hinweis. Das Programm hält sich selbst aktuell: beim Start sieht es nach, ob es eine neuere Fassung gibt, und
holt sie. Eine setup.exe  vom letzten Jahr richtet deshalb trotzdem den heutigen Stand ein.

Starten

Rechtsklick, Als Administrator ausführen. Windows fragt einmal nach. Ohne Erhöhung startet das Programm
gar nicht erst mit einer Erklärung, statt später mitten in der Einrichtung zu scheitern.

Die erste Seite
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Links steht der Weg: neun Schritte, und Sie sehen immer, wo Sie gerade sind. Unten links führt Protokoll zu
der Datei, in der alles mitgeschrieben wird - die brauchen Sie hoffentlich nie, aber wenn doch, dann steht dort
alles.

Erweitert: prüfen oder ohne Internet

Der Knopf Erweitert auf der ersten Seite bietet vier Wege:

Wahl Was geschieht

Einrichten wie
üblich

Der normale Weg, alles kommt aus dem Netz

Nur prüfen Prüft die Maschine wie vor einer Einrichtung, lädt die Kernmodule zur Probe und legt einen
Bericht auf den Desktop, der im Browser aufgeht. Installiert wird nichts*

Nur herunterladen Alles in einen Ordner laden, etwa auf einen Stick. An diesem Rechner ändert sich nichts

Ohne Internet
einrichten

Alles aus diesem Ordner nehmen, das Netz wird gar nicht erst gefragt

\* Zur Probe legt Nur prüfen kurz ein lokales Konto mit einer Aufgabe an und entfernt beides gleich wieder.
Das ist die einzige Änderung; was genau geprüft wird und warum, steht im Administrator-Handbuch, Kapitel
Die Prüfungen.

Geben Sie dabei Ihre Zugangsdatei an (freiwillig), prüft das Setup auch, ob Lizenz, Download-Schlüssel und
Lizenzblock bereitliegen, und nennt den Namen Ihrer Suite, etwa ihrefirma.x.eulanda.eu  - den brauchen Sie
für eine Ausnahme im Router. Nur prüfen lässt sich beliebig oft wiederholen. Der Bericht heißt EULANDA-
Setup-Check-<Maschine>-<Datum>.html; schicken Sie ihn uns vor dem Termin, dann sehen wir dasselbe wie
Sie.

Ohne Internet ist der Ablauf: auf einem Rechner mit Internet Nur herunterladen, dabei die Zugangsdatei
angeben. Den Ordner zum Zielrechner bringen, dort setup.exe  aus diesem Ordner starten und unter
Erweitert Ohne Internet einrichten wählen. Das Setup schlägt diesen Weg dann schon vor. Lizenz und
Download-Schlüssel stehen auf der Seite Zugang bereits eingetragen.

Achtung. Mit der Zugangsdatei liegen Lizenz und Download-Schlüssel des Kunden im Ordner. Den Stick nicht
aus der Hand geben.

Die Systemprüfung

Der erste echte Schritt. Er sieht nach, ob die Maschine geeignet ist.
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Systemprüfung

Jede Zeile ist ein einzelner Befund, und die Farbe sagt, was sie bedeutet:

Farbe Bedeutung

Grün In Ordnung, nichts zu tun

Gelb Ein Hinweis. Die Einrichtung geht weiter

Rot Hält die Einrichtung auf. Muss behoben werden

Bei einer roten Zeile steht darunter, was zu tun ist. Danach auf Erneut prüfen - Sie müssen nicht von vorn
anfangen.

Praxis. Die häufigste rote Zeile ist ein ausstehender Neustart. Windows hat dann ein Update halb eingespielt,
und der SQL Server lässt sich in diesem Zustand nicht installieren. Neu starten, Setup wieder aufrufen; die
Antworten sind noch da.

Abbrechen

Jederzeit. Bis zur Zusammenfassung ist nichts verändert worden, danach sagt Ihnen das Ergebnis, was schon
angelegt war.
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Zugang und Datenbank

Die Zugangsdatei

Sie haben von uns eine Datei mit der Endung .cnreg  bekommen. Darin stehen drei Dinge: Ihre Lizenz, der
Schlüssel, mit dem das Setup die Module laden darf, und der Weg zu Ihrem Ordner auf unserem Dateiserver.

Wählen Sie die Datei aus - mehr ist auf dieser Seite nicht zu tun. Was darin steht, liest das Setup selbst.

Hinweis. Die Datei ist verschlüsselt und nur für Ihre Lizenz brauchbar. Sie schadet nicht, wenn sie liegen bleibt;
nötig ist sie nach der Einrichtung aber nicht mehr.

Dateien einzeln angeben brauchen Sie nur, wenn Ihnen jemand aus unserem Haus die Einzelteile geschickt
hat statt der Zugangsdatei. Das ist der Ausnahmefall, etwa bei einer Einrichtung ohne Internet.

Die Datenbank

Zwei Möglichkeiten, und für die meisten ist es die erste.

Vorhandene EULANDA-Datenbank

Der Regelfall. Sie haben die Klassik im Einsatz, und die Suite soll auf denselben Daten arbeiten. Das Setup
zeigt, was es auf der Maschine gefunden hat; Sie wählen Ihren Mandanten aus.

Was dabei passiert, ist weniger, als man denkt: die Suite legt ein eigenes Schema neben Ihren Daten an -
Tabellen für Benutzer, Sitzungen und ihre eigenen Einstellungen. Ihre Artikel, Adressen und Belege werden
nicht angefasst.

Achtung. Vor der ersten Änderung am Schema legt das Setup eine Sicherung an. Scheitert die Sicherung, wird
nicht migriert - lieber keine Suite als ein halb geändertes Schema ohne Rückweg.

Neue, leere Datenbank

Für den Fall, dass auf der Maschine noch gar nichts ist. Das Setup legt dann eine EULANDA-Datenbank an, so
wie es die Klassik täte, und installiert auf Wunsch auch gleich den SQL Server Express dazu.

Sie geben zwei Dinge an: den Namen der Datenbank und den Namen des Mandanten. Der Mandantenname
ist der, den Sie später bei der Anmeldung sehen - meist der Firmenname.

Umfang

Kern und Standard-Module gehören immer dazu; sie stehen deshalb nicht zur Wahl. Darunter kreuzen Sie an,
was Sie zusätzlich brauchen.
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Praxis. Ankreuzen kostet nichts. Was Ihre Lizenz nicht trägt, wird zwar installiert, bleibt aber gesperrt - es taucht
in der Oberfläche nicht auf. Umgekehrt erspart es Ihnen einen zweiten Durchgang, wenn Sie ein Modul später
doch dazukaufen.

Darunter steht ein Haken, der schon gesetzt ist: Ausnahmen in Windows Defender für die Module der
Suite einrichten. Er nimmt nur die Ordner der Suite aus ( Eulanda* ), nicht mehr. Der Grund: auch Defender
bekommt Updates, und eine neue Erkennung kann im laufenden Betrieb ein Modul sperren, das gestern noch
lief. Ist ein anderer Virenschutz aktiv, wirkt der Haken nicht; dort setzt die Ausnahme, wer ihn betreut.

Felder einer Seite
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Netz und Zertifikat

Die wichtigste Seite, und die einzige, bei der es sich lohnt, kurz nachzudenken. Sie beantwortet eine Frage:
wie weit soll die Suite erreichbar sein?

Die drei Stufen

Die drei Stufen

Stufe Für wen Was dafür nötig ist

Nur dieser Rechner Zum Ausprobieren Nichts

Im Hausnetz Arbeitsplätze, Tablets und Handys im eigenen Netz Nichts am Router

Auch aus dem Internet Zugriff von unterwegs Eine Portweiterleitung am Router

Sie können später wechseln. Die Stufe ist keine Einbahnstraße - in der Wartung lässt sie sich ändern.

Nur dieser Rechner

Die Suite hört nur auf localhost . Kein Zertifikat, keine Firewall-Regel, kein Risiko. Gut, um die Suite einmal
anzusehen; für den Betrieb zu wenig, denn niemand sonst kommt heran.
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Im Hausnetz

Der Regelfall. Arbeitsplätze, Tablets und Handys im eigenen WLAN erreichen die Suite. Am Router ist nichts zu
tun.

Trotzdem bekommen Sie hier ein richtiges, öffentlich vertrautes Zertifikat - das ist die Besonderheit. Ihr Name
lautet dann etwa ihrefirma.x.eulanda.eu  und zeigt auf die Adresse dieser Maschine in Ihrem Netz. Ein Tablet
zeigt damit keine Warnseite, obwohl gar nichts nach außen offen ist.

Achtung. Ein Punkt, der sonst lange kostet: manche Router verwerfen die Antwort unseres Namensdienstes,
weil eine öffentliche Adresse auf eine private Adresse zeigt - das sieht für sie aus wie ein Angriff. Der Name lässt
sich dann im Hausnetz nicht auflösen, obwohl von außen alles stimmt. Bei einer Fritz!Box steht die Einstellung
unter Internet - Filter - Listen - DNS-Rebind-Schutz; dort eulanda.eu  als Ausnahme eintragen. Bei anderen
Geräten heißt es "DNS Rebind Protection". Das Setup erkennt den Fall und sagt es Ihnen.

Auch aus dem Internet

Wie Hausnetz, dazu erreichbar von unterwegs. Dafür muss der Router ankommende Anfragen an diese
Maschine durchreichen - eine Portweiterleitung.

Das Setup prüft nach der Installation, ob das wirklich klappt, und zwar von außen: unser Dienst ruft Ihre
Adresse an. Klappt es nicht, sagt Ihnen ein Knopf, was genau im Router einzutragen ist - mit den Zahlen Ihrer
Maschine, nicht als allgemeine Anleitung.

Praxis. Prüfen Sie es nicht selbst aus dem eigenen Netz. Viele Router leiten eine Anfrage an die eigene
öffentliche Adresse nicht zurück; der Versuch scheitert dann, obwohl alles richtig eingestellt ist - und viele
nehmen daraufhin die richtige Einstellung wieder zurück.

Das Zertifikat

Vier Möglichkeiten, und die erste ist fast immer die richtige.

Wahl Wann

Von EULANDA Der Regelfall. Wir stellen aus, es erneuert sich selbst

Vorhandenes Sie haben schon eines für diesen Namen

Eigene Datei Sie haben ein gekauftes Zertifikat als PFX

Selbstsigniert Notnagel. Jedes Gerät zeigt eine Warnung

Beim Zertifikat von EULANDA legt das Setup eine tägliche Aufgabe an, die es rechtzeitig erneuert. Sie müssen
sich darum nie wieder kümmern - und das ist mehr wert, als es klingt: ein Zertifikat läuft nach 90 Tagen ab,
und wer das von Hand machen muss, vergisst es genau einmal.
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Der Administrator

Der erste Benutzer, der sich an der Suite anmelden darf. Gibt es in Ihrer Datenbank schon einen, überspringt
das Setup die Seite.

Das Kennwort wird nicht gespeichert und steht in keinem Protokoll.
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Installation und danach

Die Zusammenfassung

Die letzte Seite, auf der noch nichts passiert ist. Sie zeigt, was gleich gemacht wird. Lesen Sie sie einmal durch
- besonders die Zeile mit der Datenbank.

Erst der Knopf Installieren fasst etwas an.

Der Lauf

Installation

Das dauert einige Minuten. Was am längsten braucht:

Schritt Etwa

Module laden 2 bis 6 Minuten, je nach Leitung

SQL Server Express (nur bei neuer Datenbank) 5 bis 10 Minuten

Schema anlegen oder migrieren unter einer Minute

Der Rest zusammen unter einer Minute
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Der Balken unten sagt, wo der Lauf steht. Sie können das Fenster stehen lassen und etwas anderes tun; es
läuft weiter.

Hinweis. Wenn Ihnen der Lauf sehr lange stillzustehen scheint: das ist fast immer der SQL Server. Er meldet
während seiner Installation minutenlang nichts.

Das Ergebnis

Ergebnis

Am Ende steht eine Liste dessen, was getan wurde, und ganz oben die Adresse, unter der die Suite jetzt läuft.
Die können Sie kopieren und an Ihre Kollegen geben.

Gelbe Zeilen sind Hinweise, keine Fehler. Die häufigsten:

Zeile Was sie bedeutet

Selbstsigniertes Zertifikat Auf jedem Tablet einmal die .cer  einspielen, sonst Warnseite

Geräte koppeln sich mit der PIN Neue Geräte fragen beim ersten Mal nach einer PIN

Der Name lässt sich hier nicht auflösen Der Rebind-Schutz im Router, siehe voriges Kapitel
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Das erste Anmelden

Adresse im Browser aufrufen. Beim ersten Mal von einem neuen Gerät fragt die Suite nach der Pairing-PIN -
das ist eine Hürde gegen Fremde, keine Schikane: wer die Adresse errät, kommt ohne PIN nicht weiter.

Danach melden Sie sich mit dem Administrator an, den Sie eben angelegt haben.

Als App auf dem Tablet

Im Browser des Tablets die Adresse aufrufen, dann im Menü Zum Startbildschirm hinzufügen. Die Suite liegt
danach wie eine App auf dem Gerät, mit eigenem Symbol und ohne Adresszeile.

Das geht nur über HTTPS - also ab Stufe "Im Hausnetz", nicht bei "Nur dieser Rechner".

Was ab jetzt von allein läuft

Die Suite startet mit der Maschine.

Sie hält sich aktuell: nachts sieht sie nach, ob es neue Fassungen gibt. Geht dabei etwas schief, nimmt sie
das Update selbst zurück.

Das Zertifikat erneuert sich, wenn es von uns stammt.

Sie müssen nichts davon anstoßen.

Wenn etwas nicht stimmt

Zuerst: das Protokoll. Unten links im Fenster, und danach unter

C:\ProgramData\Eulanda\XSuite\logs

Dort steht jeder Schritt mit Zeitstempel. Wenn Sie uns schreiben, schicken Sie diese Datei mit - sie
beantwortet die meisten Rückfragen, bevor wir sie stellen müssen.

Für Reparaturen gibt es die Wartung: dasselbe Programm, gestartet mit setup.exe /maintenance . Sie misst,
was auf der Maschine ist, und kann Fehlendes wieder anlegen. Einzelheiten stehen im Administrator-
Handbuch.
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Glossar

Antwortdatei. Eine Datei mit den Antworten auf alle Seiten. Damit läuft die Einrichtung ohne Rückfragen -
der Weg für die Fernwartung und für den Umzug. Siehe Administrator-Handbuch.

Instanz. Ein SQL Server kann mehrfach auf einer Maschine laufen; jede dieser Ausprägungen heißt Instanz
und hat einen Namen. Die EULANDA-Klassik installiert ihre eigene unter dem Namen EULANDA .

Mandant. Ein Datenbestand - eine Firma, ein Datenbankname. Wer zwei Firmen führt, hat zwei Mandanten.

Pairing-PIN. Eine Zahl, nach der die Suite fragt, wenn ein Gerät sich zum ersten Mal anmeldet. Sie schützt
davor, dass jemand, der nur die Adresse kennt, bis zur Anmeldemaske kommt.

Portweiterleitung. Eine Einstellung im Router: ankommende Anfragen aus dem Internet werden an eine
bestimmte Maschine im Haus durchgereicht. Ohne sie ist von unterwegs nichts zu erreichen.

PWA. Eine Web-Anwendung, die sich wie eine App auf dem Gerät ablegen lässt - mit Symbol, ohne
Adresszeile. Braucht HTTPS.

Schema. Ein benannter Bereich in einer Datenbank. Die Suite legt ihre Tabellen in einem eigenen Schema an,
damit sie nicht zwischen Ihren Daten liegen.

Selbstsigniertes Zertifikat. Ein Zertifikat, das sich selbst bestätigt. Technisch verschlüsselt es genauso gut wie
ein gekauftes, aber kein Gerät kennt den Aussteller - deshalb die Warnseite.

Station. Die Datei, in der steht, was auf dieser Maschine eingerichtet wurde: Name, Port, Datenbank, Module.
Liegt unter C:\ProgramData\Eulanda\XSuite\station.json . Schlüssel und PIN sind darin verschlüsselt.

Update-Agent. Die Aufgabe, die neue Fassungen einspielt. Sie prüft danach, ob der Server wieder antwortet,
und nimmt zurück, wenn nicht.

Zertifikat. Der Ausweis, mit dem sich ein Server bei einem Browser vorstellt. Ohne gültiges Zertifikat gibt es
kein HTTPS und keine Warnfreiheit.

Zugangsdatei ( .cnreg ). Die Datei, die Sie von uns bekommen: Lizenz und Download-Schlüssel in einem,
verschlüsselt und nur für Ihre Lizenz brauchbar.
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